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Resumen

El estudio tuvo como objetivo analizar los indicadores institucionales que promuevan el
desarrollo de una cultura inclusiva en una institucion escolar. EI mismo con un enfoque
mixto, con datos de cardcter cuantitativo con mediciébn numérica y cualitativa de
observacion. El tipo de investigacion fue descriptiva, analitica situacional y de campo. Se
realizd en cuatro fases. Los informantes fueron 56 docentes y 4 directivos. Las variables
investigadas versan sobre la Educacion inclusiva, Cultura inclusiva y parametros de
desempefio. Para la recoleccion de los datos se emple6 la observacion y la encuesta, y de
instrumentos una guia de observacién y dos cuestionarios respectivamente. Para el andlisis
de los datos recolectados, se empleo la estadistica descriptiva sin la determinacién de la
muestra, varianza o moda o comprobacion de una hipotesis. Luego del analisis, de estos
datos obtenidos la investigadora concluye que, aungue la institucion esta orientada hacia
una pedagogia inclusiva, la misma no impera como cultura, a pesar de existir fortalezas que
caracterizan una educacion inclusiva en el colegio objeto de estudio, existen aun

debilidades presentes en ella. Al respecto se propone a manera de sugerencia la
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implementacién de un plan contentivo de parametros de desempefio institucional que

permitan promover el desarrollo de una cultura inclusiva en dicha institucion.

Palabras clave

Educacién inclusiva, Cultura inclusiva, parametros de desempefio y plan.

Abstract

The study aimed to analyze the institutional indicators that promote the development of an
inclusive culture in a school. The same with a mixed approach, with quantitative data with
numerical measurement and qualitative observation. The type of research was descriptive,
situational and field analysis. It was carried out in four phases. The informants were 56
teachers and 4 directors. The variables investigated dealt with inclusive education, inclusive
culture and performance parameters. The techniques for data collection used were
observation and survey, and an observation guide and two questionnaires were used as
instruments. For the analysis of the collected data, descriptive statistics were used without
the determination of the sample, variance, mode or verification of a hypothesis. After the
analysis, from these obtained data, the researcher concludes that, although the institution is
oriented towards an inclusive pedagogy, it does not prevail as a culture. Despite

the existence of strengths that characterize an inclusive education in the school under study,
there are still weaknesses present in it. In this regard, the implementation of a plan
containing institutional performance parameters that allow promoting the development of

an inclusive culture in that institution is proposed as a suggestion.

Keywords

Inclusive education, Inclusive culture, performance parameters and plan.

Resumo
O objetivo do estudo foi analisar os indicadores institucionais que promovem o

desenvolvimento de uma cultura inclusiva em uma institui¢do escolar. O mesmo com uma
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abordagem mista, com dados quantitativos com medicdo de observacdo numérica e
qualitativa. O tipo de pesquisa foi descritiva, situacional e analitica de campo. Foi realizado
em quatro fases. Os informantes foram 56 professores e 4 gestores. As variaveis
investigadas tratam de educacdo inclusiva, cultura inclusiva e parametros de atuacdo. A
observacao e um inquérito foram utilizados para recolher dados, e um guia de observacéo e
dois questionarios foram utilizados como instrumentos, respetivamente. Para a analise dos
dados coletados foi utilizada estatistica descritiva sem determinacéo de amostra, variancia
ou moda ou teste de hipdtese. Apds a anélise destes dados obtidos, a investigadora conclui
que, embora a instituicdo esteja orientada para uma pedagogia inclusiva, ndo prevalece
como cultura, apesar de existirem pontos fortes que caracterizam uma educacéo inclusiva
na escola em estudo, ainda existem fragilidades, presente nele. Neste sentido, propde-se
como sugestdo a implementagdo de um plano contendo parametros de atuacéo institucional

que permitam promover o desenvolvimento de uma cultura inclusiva na referida instituicéo.

Palavras chave

Educagéo inclusiva, cultura inclusiva, parametros e plano de desempenho.

1. Introduccion

La busqueda de una sociedad mas avanzada y respetuosa de los derechos humanos ha sido
un desafio constante. A medida que avanzamos, surgen nuevos retos para lograr cambios
significativos que aborden problemas arraigados como la discriminacién, ya sea por
motivos étnicos, raciales o econdmicos. A pesar de haber avanzado desde los tiempos de la
esclavitud en la mayoria de las naciones y culturas del mundo, la discriminacién aun
persiste en diversas formas, lo que socava el derecho a la igualdad de oportunidades y
condiciones. Tal como lo afirma la Organizacion de los Estados Americanos (2011).

Desde hace varios afios hemos venido sosteniendo que, ademas de las debilidades que aun
existen en nuestras instituciones y en nuestra practica politica, la plena vigencia de la

democracia en América adolece de un grave problema de desigualdad, que no solo afecta a
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la convivencia democratica, sino que es también un obstaculo para un crecimiento sano.
(OEA, 2011, p13).

A pesar de existir avances significativamente sostenidos por parte de instituciones privadas
y publicas en el ambito local e internacional, en la lucha contra la discriminacion desde los
tiempos de la esclavitud y otros periodos oscuros de la historia, este problema ain persiste
en sociedades contemporaneas. Aunque las leyes y normativas se han promulgado en
muchas naciones para proteger los derechos y la igualdad de todas las personas, la
discriminacion persiste en formas mas sutiles y en ocasiones mas insidiosas. Afirmacion
sostenida por la OEA (2011) al expresar “Los desafios siguen siendo inmensos, pero la
oportunidad de superarlos esta ahi, y también el optimismo que muchos muestran ante la
actual situacion.” (p 9)

La discriminacion étnica persiste como un desafio, ya que las personas contindan siendo
tratadas de manera desigual debido a su origen étnico o cultural. Esto se manifiesta en
prejuicios, estereotipos y exclusiones de grupos minoritarios en diversas areas como la
educacién y el empleo. A pesar de los esfuerzos en favor de la diversidad y la inclusion,
aun queda trabajo por hacer para superar estas barreras. (OEA, 2011, p 40).

Asimismo, la discriminacién racial continta siendo un problema en muchas partes del
mundo, a pesar de los esfuerzos por promover la igualdad racial y combatir el racismo
institucional. Las personas de diferentes razas a menudo enfrentan discriminacion en el
acceso a recursos y oportunidades, asi como en su vida diaria, lo que puede llevar a
tensiones raciales y desigualdades arraigadas en la sociedad. (OEA, 2011, p 105).

La discriminacién por discapacidad afecta profundamente a las personas en varios aspectos
de sus vidas, incluyendo la accesibilidad, oportunidades educativas y laborales, y la
persistencia de prejuicios y estereotipos que limitan sus perspectivas. (Gutiérrez, Martin y
Jerano 2018, p17) Es de vital importancia crear conciencia y emprender acciones concretas
para erradicarlas y fomentar una sociedad inclusiva y equitativa que brinde igualdad de
oportunidades para todas las personas, independientemente de sus capacidades.

Aunque se han logrado avances significativos en la promocién de los derechos humanos y

la igualdad, la discriminacion en todas sus formas sigue siendo un problema persistente en
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la sociedad. Para avanzar hacia una sociedad verdaderamente avanzada y respetuosa de los
derechos humanos, debemos seguir comprometidos en abordar estos desafios arraigados y
trabajar juntos para promover la igualdad de oportunidades y condiciones para todas las
personas, independientemente de su origen étnico, racial o econdémico. (OEA, 2011, p 50).
Dada la notoriedad del tema en los actuales momentos, se ha seleccionado para este estudio
un colegio privado de la ciudad de Asuncion Paraguay, en el cual se llevo a cabo la
investigacion. Esta institucion busca promover la educacién inclusiva como parte de su
compromiso con los principios educativos, que abogan por la formacion de sociedades
inclusivas y democraticas basadas en el respeto y la equidad en lugar de la discriminacion.
Sin embargo, la reflexidn sobre estos principios y la basqueda de igualdad de oportunidades
no garantizan necesariamente la existencia de una cultura inclusiva en la institucion
educativa. Por tanto, presentan ciertos indicios que promueven el desarrollo por lo que se
establecido como objetivo el analizar la cultura inclusiva en la escuela, identificando las
fortalezas y debilidades en relacién con la inclusion. Se investigaron los pardmetros de
desempefio utilizados por docentes, personal técnico y directivo para definir estrategias que
fomenten una cultura inclusiva en el colegio.

El presente articulo se divide en varias secciones, que incluyen una introduccion que
plantea el problema, una seccion que describe la metodologia utilizada en la investigacion,
los resultados la discusién de algunos aspectos importantes y las conclusiones, para
finalmente presentar las referencias bibliografias.

2. Material y Método

El estudio se llevo a cabo mediante un enfogque de investigacion mixta, abordando aspectos
cualitativos y cuantitativos. Se dio mayor énfasis a la recopilacion de datos cualitativos
debido a su idoneidad para los objetivos de la investigacion, mientras que los datos
cuantitativos se obtuvieron para brindar una vision mas completa de las variables y
constructos analizados. No se utilizaron técnicas estadisticas inferenciales en el andlisis de
datos cuantitativos, en su lugar, se emplearon estadisticas descriptivas para interpretar
sumas y porcentajes. Esta combinacion de enfoques permitié lograr con éxito los objetivos

de la investigacion.

38



TEKO ANDU ISEHF JAVIER
REVISTA UNIVERSITARIA DE FILOSOFIA Y EDUCACION
ISSN-L: 3006-2667 UNIVERSIDAD JESUITA DEL PARAGUAY

Para Tashakkori y Teddlie (2003), un estudio de métodos mixtos implica la recopilacién y
el analisis de datos cuantitativos y/o cualitativos en una sola publicacion en el que los datos
se recopilan de forma simultanea o secuencial, se les da una prioridad e implican la
integracion de los datos en una o més etapas del proceso de investigacion. (Tashakkori y
Teddlie 2003, p.207), por tanto, los métodos mixtos constituyen una clase de disefios de
investigacion en las que se emplean las aproximaciones cuantitativas y cualitativas en el
tipo de preguntas, métodos de investigacion, recoleccion de datos, procedimiento de
analisis e inferencias.

Arias (2012), explica que, en un estudio es posible identificar distintos enfoques de
investigacion, en lo particular hay una amplia variedad de modelos y clasificaciones
disponibles para ello. No obstante, sin importar cudl sea la clasificacion que se emplee,
“todos son tipos de investigacion, y al no ser excluyentes, un estudio puede ubicarse en mas
de una clase” (p.23).

Sobre este particular, el tipo de investigacion de este estudio segun su nivel fue descriptivo,
una eleccion metodolégica que proporcion6 un marco solido para abordar los objetivos de
investigacion y para profundizar en la comprension de los fendmenos estudiados.

En primer lugar, es importante destacar que la naturaleza descriptiva de la investigacion
permitid una exploracion exhaustiva de las variables de interés. Se recopilaron datos
detallados que narraron las caracteristicas, comportamientos y atributos de los sujetos o
elementos de estudio. Esta fase descriptiva sirvié como punto de partida para comprender el
contexto en el que se circunscribié el estudio y para identificar patrones, tendencias y
relaciones iniciales. Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) explican:

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno
gue se someta a un analisis. Es decir, inicamente pretenden medir o recoger informacién de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren,
esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan éstas. (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010, p 80).
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Ademas del tipo descriptiva, la investigacion desde el punto de vista de su disefio fue
analitico situacional. Esto implicd un analisis mas profundo de los datos recopilados. Como
se sefiald anteriormente, se empled en la técnica de analisis, la estadistica descriptiva para
datos cuantitativos que vinieron a reforzar el anélisis de los datos cualitativos. Este disefio
permitio examinar las relaciones entre variables de estudio, determinar la fuerza de las
asociaciones e, identificar factores. Para Hurtado (2000)

Este tipo de estudio analitico situacional corresponde al criterio de fuente. Intenta, a partir
de un diagndstico previo (estudio descriptivo), analizar los elementos que intervienen en
una situaciéon determinada. Se diferencia del analitico documental en que los datos son
obtenidos por el investigador en el campo, o a partir de hechos, que se encuentran
ocurriendo para el momento de la investigacion.

La combinacion de un enfoque descriptivo y analitico en el disefio del estudio proporcion6
una perspectiva completa y enriquecedora de los fenomenos estudiados. Por un lado, se
obtuvo una vision detallada y holistica de la situacion, lo que ayud6 a comprender mejor los
contextos y las caracteristicas de los sujetos involucrados. Por otro lado, se logré un nivel
de profundidad en el andlisis que permitié extraer conclusiones significativas y respuestas a
las preguntas de investigacion planteadas. (Hurtado, 2000, p278).

Es importante ademas resaltar que desde el punto de vista de su proposito el tipo de
investigacion de campo no experimental, porque fue especialmente Gtil en situaciones
donde se busca no solo conocer la realidad presente, sino también comprender los hechos
de estudio en el propio lugar de los acontecimientos. Ademas, este disefio permite la
replicacion y generalizacion de los resultados a otras poblaciones o contextos similares, 1o
que contribuye a la validez externa de los hallazgos. En palabras de Arias (2010) este tipo
de investigaciones son:

La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de datos directamente
de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurres los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion, pero
no altera las condiciones existentes. De alli su caracter de investigacion no experimental
(Arias, 2010, p31).
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En una investigacion mixta, se sigue un proceso unico y personalizado, aunque existen
patrones generales de disefio que combinan métodos cuantitativos y cualitativos,
proporcionando pautas para crear un disefio especifico. Se recomienda seguir estas fases:
(Hernéndez, Fernandez y Baptista. 2010, p 558) dichos autores recomiendan las siguientes:

En esta etapa se establecen los fundamentos tedricos y conceptuales del estudio, se definen
las variables, se identifican las preguntas de investigacion, se establecen los objetivos v, si
es necesario, se formulan hipotesis iniciales. (Hernandez, Fernandez y Baptista. 2010, p
559).

En esta fase, se selecciona el método o enfoque de recopilacion de datos que mejor se
adapte a la pregunta de investigacion, la naturaleza de los datos y los recursos disponibles.
(Hernandez, Fernandez y Baptista. 2010, p 560).

En los enfoques de investigacion mixta, se emplean procedimientos basados en estadisticas
descriptivas e inferenciales, asi como procedimientos de codificacion y evaluacion tematica
para analizar los datos. (Hernandez, Fernandez y Baptista. 2010, p 580).

En esta etapa, se realizan inferencias basadas en los resultados obtenidos, lo que conduce a
conclusiones relevantes y generalizaciones en relacion con la literatura existente y las
implicaciones observadas en los resultados. (Hernandez, Fernandez y Baptista. 2010, p
580).

Son individuos que, debido a sus experiencias previas, habilidad para relacionarse con otros
y con redes dentro del ambito del estudio, pueden desempefiar un papel fundamental al
guiar al investigador, convirtiéndose en una valiosa fuente de informacién. (Mendieta,
2015, p 1148). En consideracion a ello,

los informantes de esta investigacion lo conformaron los 56 docentes y 4 directivos de un
colegio privado de la ciudad de Asuncion lugar del estudio.

Las variables del estudio estuvieron conformadas por la cultura escolar inclusiva,
parametros de desempefio en el clima escolar e inclusion. A continuacion, se muestra una
serie de tablas contentivas de la informacidn que se manejé al disefiar los instrumentos, con

las respectivas variables de estudio y los constructos de cada una de ellas, los cuales
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permitieron posteriormente a la investigadora disefiar el contenido de los instrumentos

aplicados:

Tabla 1 Variable de estudio: Cultura Escolar Inclusiva

Objetivo del estudio Variable Constructo
1 | Solidez
2 | Seguridad
3 | Lugar acogedor
4 | Lugar adecuado
. Valoracién de los
miembros
6 | Concienciacion
Analizar los indicadores S—
o 7 | Sensibilizacion
institucionales que _ i
8 | Objetivos orientados
promuevan el desarrollo de _
) ) ) ) 9 | Conocimiento
una cultura inclusiva en un Cultura escolar inclusiva
_ _ 10 | Normas
colegio privado de la
. . 11 | Politicas
Ciudad de  Asuncion.
Informacion sobre
Paraguay. 12
inclusién
Informacion a los
13
alumnos
14 | Ambiente de inclusion
15 | Trabajo individual
Instrumento de
16

recoleccion de datos

Fuente: Ortiz y Lobato (2003). Escuela inclusiva y cultura escolar: algunas evidencias empiricas. Disefio:

Propio.
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Tabla 2 Variable de estudio: Parametros del desempefio en el clima escolar

Objetivo del estudio Variable Constructo
1 | Valores institucionales
2 | Sistema de creencias
Analizar los indicadores ,
3 | Garantias
institucionales que
4 | Esmero
promuevan el desarrollo de _
5 | Compromiso
una cultura inclusiva en un Clima escolar i
] ] 6 | Percepcion
colegio privado de la
) » 7 | Solidaridad
Ciudad de  Asuncion.
8 | Ambiente de apoyo
Paraguay.
9 | Orientacion al personal
10 | Lasos de amistad

Fuente: Pérez (2000) La cultura escolar en la sociedad neoliberal. Disefio: Propio.
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Tabla 3 Variable de estudio: Inclusién

Obijetivo del estudio Variable Constructo
1 | Respeto
2 | Discriminacion a estudiantes
3 | Discriminacion a profesores
4 | Discriminacion entre alumnos
. Discriminacion entre
profesores
6 Discriminacion entre el
personal
7 | Respeto a la diversidad
Analizar los indicadores -
s 8 | Tolerancia
institucionales que promuevan el .
] 9 | Trato cordial para todos
desarrollo de una cultura Inclusion
. ] o 10 | Manual o protocolo
inclusiva en un colegio privado de —
. B 11 | Respeto a la diversidad
la Ciudad de Asuncion. Paraguay.
Adecuacion de la
12 |
infraestructura
13 | Exclusion
14 | Minorias étnicas
15 | Buenas practicas
16 | Apoyo
17 | Précticas reflexivas
18 | Mismas oportunidades
19 | Educacion equitativa

Fuente: Gutiérrez, Martin y Jerano (2018) La Cultura, Pieza Clave para Avanzar en la Inclusion en los

Centros Educativos. Disefio: Propio

Se utilizo una técnica de observacion para recopilar informacion cualitativa, registrando las

practicas de docentes y directivos en el entorno natural del estudio mediante una guia

especifica. Ademas, se emple6 la técnica de la encuesta para obtener datos cuantitativos. Se

crearon dos cuestionarios con 41 preguntas cada uno para evaluar la percepcion de la

comunidad educativa, incluyendo directores y docentes, sobre los parametros de

44




TEKO ANDU ISEHF JAVIER
REVISTA UNIVERSITARIA DE FILOSOFIA Y EDUCACION
ISSN-L: 3006-2667 UNIVERSIDAD JESUITA DEL PARAGUAY

desempefio en la institucion, centrandose en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y la
politica de inclusion del centro. Se disefiaron de manera que las respuestas fueran
dicotomicas y con un orden diferente a las variables para evitar contaminar a la muestra.

En primer lugar, se llevo a cabo una observacién durante un mes para comprender las
caracteristicas generales de un colegio privado en Asuncion y conocer cOmo se practican
los pardmetros de desempefio relacionados con el clima escolar e inclusion. Luego, se
utilizaron cuestionarios para recopilar informacién sobre el estado actual del proceso de
inclusion en el colegio y su disposicion para fomentar la cultura inclusiva.

La informacion recopilada de los instrumentos y fuentes bibliograficas se analizd para
obtener resultados y conclusiones. Estos resultados condujeron a la propuesta de un plan de
difusion destinado a promover una cultura inclusiva en la institucion educativa en estudio.
Se utilizaron tablas para organizar la informacion y los constructos de las variables que

facilitaron el analisis de datos.

3. Resultados

La institucién bajo estudio se esfuerza por implementar politicas publicas y normativas
relacionadas con la inclusion, tanto a nivel nacional como internacional, en respuesta a la
discriminacion presente en la sociedad y especialmente en el ambito educativo. Ha
demostrado su compromiso con la educacion inclusiva al permitir la inscripcion desde 2005
de estudiantes del sexo masculino, a pesar de haber sido originalmente concebida para
albergar a mujeres. También ha admitido a estudiantes con discapacidad o con necesidades
especificas de apoyo educativo, capacitando a su personal para brindar un soporte
adecuado. La institucién promueve el respeto y la valoracion de todas las personas en la
comunidad educativa y ha desarrollado una politica de inclusion para orientar a sus
miembros.

Sin embargo, se han identificado algunas discrepancias en las opiniones de los directivos y
los educadores sobre la cultura inclusiva de la institucion. Mientras que algunos directivos

no se sienten completamente seguros en el ambiente de la escuela, los profesores afirman
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conocer y practicar los valores institucionales, como el respeto a los derechos humanos.
También hay cierta incertidumbre sobre el respeto a las diversas ideologias religiosas.

A pesar de estas discrepancias, es evidente que la institucion promueve activamente valores
fundamentales de la educacion inclusiva, como la tolerancia y la solidaridad. Aunque se
han registrado casos aislados de discriminacion en la escuela, principalmente dirigidos
hacia estudiantes con discapacidad, se ha observado que el personal realiza un seguimiento
constante para prevenir estas situaciones y garantizar que todas las personas reciban un
trato cordial y respetuoso.

Los indicadores de desempefio en relacion con la inclusion se basan en la revision de
fuentes documentales y la implementacién de normativas, como la Ley 5136/13 de
Educacion Inclusiva en Paraguay. La metodologia de ensefianza/aprendizaje combina teoria
y préctica, involucrando a instructores internos y externos para promover la educacion
inclusiva y la diversidad educativa.

En resumen, la institucion demuestra un compromiso con la inclusion, aunque existen
discrepancias en la percepcion de algunos sobre la cultura inclusiva de la escuela. Se
observan esfuerzos para promover el respeto, la tolerancia y la solidaridad, junto con la

implementacidn de normativas pertinentes en el marco de la educacién inclusiva.

4. Discusion

La institucion ha logrado avances positivos en la promocién de la inclusion, reduciendo
casos de discriminacion entre estudiantes, profesores y personal en general. Aunque se han
registrado algunos problemas, como la aceptacion de diversas creencias religiosas, se ha
trabajado en la responsabilidad compartida para lograr resultados educativos satisfactorios.
El clima laboral que se vive en la institucion es favorable para una cultura inclusiva dentro
de la comunidad educativa en general. Sin embargo, existen desafios para la generacion de
un ambiente que promueva actitudes positivas en el desarrollo de procesos de ensefianza y
aprendizaje.

La comunidad educativa se esfuerza en crear vinculos y fomentar valores como el respeto,

la tolerancia y la solidaridad, aunque se reconoce la necesidad de mejorar en este aspecto.
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La institucion debe mejorar su sistema de creencias y garantizar que los valores inclusivos
se difundan y apliquen en dicha comunidad.

La capacitacion profesional es esencial para mejorar el desempefio de educadores y
personal en general, aunque es necesario fortalecer esta practica con espacios que aborden
temas y propuestas mas reales y efectivas. Los temas de inclusién escolar y la integracion
de estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo son aspectos importantes
para mejorar la actitud y el desempefio del maestro.

La concientizacion de todos los actores, incluyendo directivos, docentes, personal, padres y
tutores, es fundamental para promover la inclusion. La evaluacion inclusiva y el acceso a la
tecnologia son herramientas clave en este proceso. La integracion, aunque dirigida a un
sector especifico, busca la equidad y debe ser aplicada tanto a estudiantes como al resto de
la comunidad que forma parte y esta involucrada en la mision y vision de la escuela.

En sintesis, la institucién tiene fortalezas en la promocion de la inclusion, pero también
enfrenta desafios en la creacidn de una cultura inclusiva. Se identifican areas de mejora en
la capacitacion, difusion de normativas y promocion de valores inclusivos en la comunidad

educativa.

Conclusion

El trabajo efectuado se centr6 en un problema de alcance mundial, especificamente en la
discriminacion en los servicios educativos, de manera puntual en cémo afecta a los
derechos educativos de los nifios debido a sus creencias religiosas, politicas, raza, género y
condiciones fisicas, mentales o sociales. En respuesta a esta problematica, Paraguay ha
implementado leyes y normas para proteger a los nifios afectados. El objetivo principal fue
identificar parametros de desempefio institucional para fomentar una cultura inclusiva en un
colegio privado de la ciudad de Asuncion Paraguay durante el periodo 2019-2022, con la
participacion de docentes y directivos, como los informantes claves.

Se realizaron encuestas para identificar las fortalezas y debilidades de la cultura inclusiva
en la comunidad educativa. Se observé que la institucion promueve valores como el

respeto, la tolerancia y la solidaridad, pero aun existen desafios en la eliminacion de la
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discriminacion. El colegio se esfuerza por proporcionar un ambiente acogedor y seguro,
pero se encontraron algunos casos aislados de actos discriminatorios entre estudiantes.

Se analizaron los pardmetros de desempefio utilizados por docentes y directivos en relacion
con la inclusion. La escuela ha implementado una politica basada en leyes
gubernamentales, la ejecucion de esta politica no siempre es posible, lo que genera
problemas en ocasiones.

La institucion tiene como objetivo formar ciudadanos comprometidos con la sociedad y
sigue un proceso de admision basado en el respeto a las caracteristicas y condicion de los
estudiantes. Sin embargo, es necesario revisar con frecuencia y actualizar la politica de
inclusion, y a la vez difundirla para lograr mayor compromiso y una aplicacion mas
efectiva.

Se sefiala la importancia de la capacitacion para el personal educativo y la concientizacion
de las familias en la promocion del respeto a la diversidad. Se propone la evaluacion mas
flexible y diversificada, y a la vez se destaca la necesidad de tecnologia verdaderamente
inclusiva.

En tal estudio y a manera de sugerencia, se presentd una propuesta de plan de aplicacion de
parametros de desempefio institucional para promover la cultura inclusiva en el colegio
objeto de estudio. Dicho plan busca una transformacion profunda en los afios venideros y se
espera que los informes de evaluacidn guien hacia la obtencién de las acciones correctivas.
En resumen, el colegio trabaja en funcidn a la educacion inclusiva, pero a su vez enfrenta
desafios para eliminar la discriminacion y mejorar la aplicacion de las normas de forma
precisa, cuyo objetivo debe ser siempre enfocado a garantizar que todos los estudiantes

tengan acceso a una educacion sin distincion y de calidad en base a sus capacidades.
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